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E-ARSIV VE E-FATURALARDA IADE VE IPTAL iSLEMLERI

Globallesen dinya ve teknolojinin hizli gelisimiyle birlikte muhasebe
dunyasi da bu degisimden etkilenen alanlardan biri olmustur. E-Fatura ve
e-Arsiv’e gegis ile birlikte hayatimiz daha kolaylagsmistir. Teknolojinin hizlh
gelisimi sonucu e-Arsiv ve e-Fatura iptal ve iade sureclerinde de kolayliklar
meydana gelmistir.

Peki e-Fatura nedir?
E-Fatura temel ve ticari olarak ikiye ayrilir.

A.Temel e-Fatura, bir faturanin gondericiden aliciya iletilmesi esasina
dayalidir. Temel e-Fatura uygulamasinda alici, kendisine iletilen faturayi,
o faturada herhangi bir teknik sorun yoksa kabul etmekle yukumludar.
Ancak faturada teknik bir sorun fark edilirse, alicinin itirazi ile bu fatura
iptal edilebilir.

Hatali kesilen Temel e-Fatura’ni iptali ve iadesi nasil olacaktir?

Temel e-Faturayi alan kisi aldigi tarihten itibaren sekiz gun i¢inde fatura
hakkinda bir itirazda bulunmamissa bu igerigi kabul etmis sayilir. Yani
alicinin onayi beklenmeden temel e-Fatura onaylanmig olarak kayitlara
geger. Fatura iptal talebi faturayi duzenleyen tarafindan yapilabilmektedir.
Temel e-Fatura’yi diizenleyen kisi GIB e- Fatura iptal Portali (izerinden
iptal talebi olusturabilir. Iptalin gerceklesmesi icin alicinin da portal
uzerinden iptale onay vermesi gerekmektedir. Alici iptal talebini
onaylayacak ise sekiz gunluk kanuni sure icinde yapmalidir. Alicisi
tarafindan iptal talebine portal araciligi ile onay verilmedikge, iptal talebine
ait e-Faturalar gecerli faturalar olarak kabul gorecektir.
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Hem alici hem faturayi diizenleyen agisindan kanunen belirlenen alicinin
yapabilecegi sekiz gunlik itiraz suresi asilmamis olmahdir. Sekiz gunlik
sure hesabinda iptale konu faturanin alicinin posta kutusuna dustugu tarih
esas alinir. Ayrica, alicinin iptale onay vermemis olmasi sartiyla faturayi
duzenleyen tarafindan gonderilen iptal talebini silme imkani getirilmigtir.

Alici faturay! kabul etmez ise iade faturasi dizenlemesi gerekmektedir.
Eder iade faturasini kayitlarina islemek istemezse faturayi kayitlarina
almadan KEP sistemi Uzerinden veya Noter araciligiyla ile de sekiz gin
icerisinde itiraz etme hakkina sahiplerdir. Ancak islemlerin kontrolu e-
Fatura sistemi Uzerinden mumkun olmayacagindan bilgi ve belgeleri
ilgililere sunma ve bu bilgi ve belgeleri istenildiginde ibraz edilmek uzere
muhafaza edilmesini gerektirecektir. Bu nedenle, dizenlenen e-Faturalara
da e-Fatura iptal Portali tizerinden itiraz/iptal islemlerini gerceklestirimesi
tavsiye edilir. itirazin ardindan génderici faturayi kayitlarindan ters kayitla
cikarmalidir. Yasal surecin asilmasi durumunda da ayni gekilde KEP
sistemi Uzerinden veya Noter araciligiyla itiraz etme haklari vardir. Bu
durumda da gonderici faturayl kayitlarindan ters kayitla ¢ikarmalidir.
Alicinin bu yollardan herhangi biriyle itirazi sonucunda gonderici hala
faturay! iptal etmiyor ya da kayitlarindan g¢ikarmiyorsa alici tarafindan
avukat aracihgiyla hukuki sure¢ baslatiimalidir.

B.Ticari e-Fatura’da ise gonderici, aliciya faturayi ilettiginde, alicinin
kendisine ulasan ticari faturayi kabul etme, iptal etme ya da reddetme
hakki mevcuttur.

Ticari e-Fatura’da iptal ve iade sureci nasildir?

Gonderici, alicidan sekiz gun igerisinde sistem Uzerinden bir yanit
vermesini bekler. Alici sekiz gun igerisinde onay ya da ret vermezse ticari
e-Fatura otomatik olarak onaylanir. Alici bu sure igerisinde red yaniti
gonderirse, iade faturasi duzenlenmesine gerek kalmaz. Sekiz gun
icerisinde yanit donulmezse, sistem bu e-fatura i¢in yanit verme islemine
kapatilir ve alici iade etmek istedigi fatura igin bir iade faturasi duzenler.
Alici iade faturasini kayitlarina almak istemiyorsa yine KEP sistemi ile
itiraz yoluna gidebilmektedir.
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Ayrica ticari e-Fatura’nin kabul edildikten sonra reddedilebilmesi icin
alicinin KEP sistemi ya da noter araciligiyla ticari e-Fatura’ylr gonderen
tarafa itirazda bulunmasi gerekir. Taraflarin anlasma saglamasi ile birlikte
kargilikli olarak bu yaziyr arsive eklemesi sonucu faturanin iptali
gerceklesir.

E-Arsiv Nedir?

E-arsiv e-fatura sistemine kayitli olmayan kisi veya firmalara gonderilen
elektronik faturadir.

E-Arsiv Faturalari Nasil iptal Edilir?

Olusturulan her e-Arsiv Fatura alicisina kagit bir kopyasi ile ya da e-posta

gibi elektronik bir yola dogrudan iletilir. E-Argiv Fatura portalinda e-Arsiv
Fatura iptali yapillamamaktadir. Portal’da bulunan iptal ve duzenleme
butonlari yalnizca imzalanmamis fatura icin islem yapilabilmektedir. iptal
edilmesi gereken e-Argiv Fatura gonderici ve alicinin kargilikli anlagmasi
ile muhasebe kayitlarina alinmayabilir. Yeni duzenlenecek olan e-Argiv
faturanin not alanina hatali duzenlemis olduklari e-Arsiv Fatura bilgisine
yer verebilirler. Baska bir yol ise alici tarafindan iade faturasi veya gider
pusulasi dluzenlenerek kayitlardan c¢ikartilarak iptal edilmis sayilmasidir.
Taraflarin anlasmazligi s6z konusu oldugunda noter araciligiyla, taahhutli
mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak kayitlh
elektronik posta sistemi ile itiraz da bulunmalari mimkundur. Bu sekilde
itiraz edilmesi ilgili faturayr gecgersiz hale getirmektedir. Bu durumda
taraflar faturayr muhasebe kayitlarinizdan ¢gikarmak durumda kalirlar.

E-Arsiv Fatura e-Belge portal’ndan dizenlenmekteydi. 9 Subat 2021’de
yayinlanan 526 no’lu Teblig ile e-Arsiv Fatura e-Belge duzenleme portall
uzerinden duzenlenmesinin yani sira E-Belge duzenleme portali'na
gerekli entegrasyonlari saglayarak baskanliktan izin alan 6zel entegrator
kuruluglarin sistemleri araciligiyla duzenlenmesi zorunlulugu getirilmistir.
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iptali yapilan e-Arsiv ve e-Faturalar e-Belge Sistemine
bildirme zorunlulugu getirilmistir.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi'nde yapilan degisiklige gére 1 Mayis
2021 itibariyle e-Belgelere iligkin olarak noter aracihgiyla, taahhuatli
mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak kayitli
elektronik posta sistemi ile yapilan ihbar veya ihtarlar ile e-Belge iptal
islemlerinin belirtilecek olan usul, esas ve sureler iginde elektronik ortamda
Baskanlik bilgi islem sistemine bildirilmesi zorunludur.

@)Ze—)tﬁﬂe—),, temel e-Fatura’da alici iptal yetkisine sahip degildir. Fatura
sadece gonderici tarafindan GIB iptal Portali (izerinden iptal edilebilir.
Alicinin bagvuracagi yollar ise iade faturasi keserek faturayr muhasebe
kayitlarindan gikarmak, noter ya da KEP sistemi ile itirazda bulunmaktir.
Ticari e-Fatura iptalinde sekiz gun icerisinde alici tarafindan reddetme
imkani  sunulmaktadir. Gondericinin  talebi onaylamasiyla iptal
gerceklestirilir. Bu surenin asilmasi durumdan KEP sisteminden ya da
noter araciligiyla itirazda bulunulabilir. E-Argiv Faturalarda ise onaylanmig
faturalarda portal Uzerinden iptali s6z konusu degildir. Faturanin iptali
gereken durumlarda taraflarin karsilikli muhasebe kaydina almamasiyla
belge gecersiz olacaktir. Taraflarinda anlagsmazlik s6z konusu oldugunda
ise noter ya da KEP sistemi araciligiyla itirazda bulunabileceklerdir. iptali
yapilan e-Arsiv ve e-Faturalar e-Belge Sistemine bildirme zorunlulugu ile
ilgili usul, esas ve sureler 1 Mayis 2021 tarihinde ebelge.gib.gov.tr
adresinden yayimlanacak kilavuzda belirtilecektir.
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KAYNAKCA:
https://ebelge.gib.gov.tr/anasayfa.html
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/02/20210209-5.htm

http://forum.efatura.gov.tr/main page.php

http://www.vergihesabi.com/tr/yasal-uyari
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